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iPad教學Q&A



⼀一、宗旨：
⽤用科技翻轉教育，⽤用創新帶動學習，進⽽而培養孩⼦子的國際觀。

⼆二、施⾏行要點：
1. 有關硬體

(1) 學⽣生⾃自備iPad，並申請個⼈人Apple ID。
(2) 透過iTunes U下載上課所需教材。
(3) 校⽅方已洽談台灣蘋果經銷商STUDIO A，提供限期內的iPad購買優惠⽅方案。
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2. 有關軟體
(1) iMessage為iPad課程內⼝口說訓練的回家功課，亦為英⽂文創意學習之延伸。
(2) Presentation上台簡報，必須使⽤用iPad，可增加簡報內容之趣味性與豐富性。
(3) 教材中的單字，可利⽤用iPad內建字典（英英、英漢字典）查詢。
(4) 能即時利⽤用網路搜尋教材內相關資訊，或連結維基百科，有助於學習之延伸，開
啟學⽣生學習的國際⼤大⾨門，讓知識不局限於課本內。

(5) 必要時，可透過FaceTime與⽼老師做⾯面對⾯面的互動。
(6) iPad內建導讀功能，能朗讀單字、段落或整篇⽂文章，有效訓練孩⼦子正確的發⾳音。
(7) 內坎豐富的『圖像媒體』、『影⾳音媒體』、『聽⼒力檔案』、『外部連結』，都是
電⼦子書有別於⼀一般紙本的特有功能，讓上課內容更豐富

(8) 書寫筆記是學⽣生學習的關鍵之⼀一，我們在iPad中導⼊入全新的筆記書寫⽅方法，對於
重點的部份只要⽤用⼿手輕輕的滑過就會⾃自動的標記起來，加⼊入筆記只要在⽂文字上敲
⼀一下，然後輸⼊入，筆記就會⾃自動的整理回學習字卡，便於學⽣生課後複習。



Q&A

Q1：上此課程⼀一定需要iPad嗎？其他廠牌的平板不⾏行嗎？
Ans：
其他廠牌不⾏行。因為⺫⽬目前課程開發的電⼦子書功能唯獨⽀支援iOS系統，其他廠牌的平板
並不⽀支援且賈伯斯最初發明iPad的⺫⽬目的主要就是⽤用在『教育』，所以iPad在設計理念
及功能上都以教育使⽤用為出發點，有了 iPad，你的課堂教材不只侷限於課堂之內。超
過 75,000 款教育專⽤用的 app、各種科⺫⽬目的互動式書籍，以及iTunes U上來⾃自世界各
地專家與機構的演講、虛擬導覽與影⽚片等。這是⼀一般平板所無法辦到的事情。

Q2：有關如何選擇iPad？任何⼀一代的iPad都可以使⽤用嗎？容量⼤大⼩小該如何挑選？
Ans：
⺫⽬目前來說，唯有iPad第⼀一代無法⽀支援最新的電⼦子書軟體，其它皆可，但因為隨著科技
的進步，軟體不斷的更新，以導致舊款機的機型慢慢會⾯面臨淘汰，因此建議家⻑⾧長可以
購買較新款的iPad來使⽤用，iPad正常使⽤用的壽命約為3-5年，好好愛惜使⽤用的情況使
可以⽤用很久的。⾄至於容量⼤大⼩小，要看個⼈人使⽤用狀況決定。我們每學年的課程教材，容
量16GB已經⾜足夠使⽤用，但如果有考量到其它使⽤用狀況，如：有⼤大量的照⽚片及⾳音樂、
家庭共⽤用...等，則可以考慮購買較⼤大容量（64GB或是128GB）。

Q3：在申請Apple ID是否需要輸⼊入信⽤用卡號碼？學⽣生如果因此⽽而亂買東⻄西該怎麼辦？
Ans：
申請Apple ID是可以不需要填寫信⽤用卡資料的，可以在剛開始申請時在信⽤用卡資料欄
點選『None』，該帳號將無法具有⽀支付功能，但還是可以購買免費的app，如果家⻑⾧長
還是會擔⼼心孩⼦子下載免費的app，可以⾃自⼰己保管密碼，但是最好的⽅方式還是要與孩⼦子
做良性的溝通，讓他知道並了解iPad的⽤用途。

Q4：學校有無機制可以管理學⽣生上課使⽤用的狀況？例：學⽣生上課玩遊戲...
Ans：
在課堂上，⽼老師會注意每位孩⼦子的使⽤用狀況，如有發現學⽣生分⼼心使⽤用其它的功能或是
遊戲，⽼老師可以開啟『引導使⽤用模式』將其iPad畫⾯面給鎖定上課使⽤用的畫⾯面，下課後
再將其解除。另外，⾮非使⽤用iPad課程的時間，iPad將由學校統⼀一保管。

Q5：因為家庭或某些因素⽽而無法⾃自備iPad，要如何上課？會有何影響？
Ans：
如無法⾃自備iPad者，校⽅方可提供教材紙本，⽅方便學⽣生上課使⽤用。
影響1：iMessage的回家作業，因無iPad者，無法在家傳送，則改由在課堂上台報告

的⽅方式取代。
影響2：有關iPad諸多內建學習功能，則由學⽣生回家⾃自⾏行解決。
影響3：Presentation上台簡報，改由學⽣生製作紙⼤大綱取代iPad，做上台簡報。

Q6：如無法⾃自備iPad，可以向學校借⽤用iPad使⽤用嗎？
Ans：
學校購買iPad僅提供⽼老師作為教學研究之⽤用途，且有設備維護及保管之責任，所以不
提供學⽣生借⽤用iPad之服務。



Q7：家中如有⼆二個或三個⼩小孩必須使⽤用，可以⼀一起共⽤用嗎？
Ans：
不建議，使⽤用iPad學習可以提供達到個⼈人化與適性化的學習，共同使⽤用iPad，則會降
低學習的⺫⽬目標與機會。如因家庭或其他因素⽽而必須共⽤用，則需考慮上課使⽤用的時間是
否有衝突。

Q8：學⽣生在回家複習時，有必要連接網路嗎？
Ans：
電⼦子書下載後是可以不需透過網路就可以閱讀的，唯⼀一需要使⽤用網路的情況就是下載
當週上課的教材以及傳送iMessage的作業。

Q9：擔⼼心學⽣生有了iPad，在上課及回家時會玩遊戲，或做⼀一些課外的⽤用途。
Ans：
現在的時代，3C產品的使⽤用無所避免，如果家⻑⾧長真的擔⼼心，可以聯絡校⽅方⼈人員，協助
開啟iPad內的『取⽤用限制』，該功能開啟後，可以控管iPad的使⽤用功能。
如：網站、App購買、安裝App、刪除App…等。

其實，即使學校沒有推⾏行這項計劃，我相信有很多替⼩小孩買iPad的家⻑⾧長已經遇到類似
的狀況，以下的建議有⼀一些也可提供這些家⻑⾧長參考。
⼀一、良好溝通

這是最重要的⼀一點，⼀一定要找機會跟家⻑⾧長們溝通，讓家⻑⾧長們瞭解你們已經對於推
動之後所會產⽣生的問題已經有的因應⽅方式。美國的中學各年級及⼩小學各班級的家
⻑⾧長通常都會組織家⻑⾧長會來互相交流，⽽而家⻑⾧長會都跟⽼老師們保持密切的連繫與互動。
如果學校也有類似的家⻑⾧長會建議先互相交流，列出家⻑⾧長們的問題，⼀一起與⽼老師們
溝通，效果會⽐比較顯著。 
溝通重點在：
1. 學⽣生⽇日常的作業有那些需要使⽤用 iPad 來完成?學⽣生會⽤用 iPad 做那些事情來完
成他們的作業?需要使⽤用瀏覽器上網搜尋資料嗎?以及，每天⼤大約需花多少時
間在 iPad 上。

2. 建⽴立連絡管道，尤其是在推⾏行初期，⽼老師家⻑⾧長間頻繁的溝通是⾮非常重要的。
3. 請學校及⽼老師推薦優良的應⽤用程式(Apps)。與其限制⼩小孩使⽤用 iPads 玩遊戲,
還不如給孩⼦子們⼀一些⼤大家推薦的遊戲或學習應⽤用程式，讓孩⼦子們⽤用它們來學
習，啟發創造⼒力及培養⾃自我學習的能⼒力。有⼀一點要提醒⽼老師，這項計劃對學
校⽼老師⽽而⾔言也是全新的挑戰，唯有家⻑⾧長、⽼老師及學⽣生共同合作與努⼒力，才能
達到原有的期望。所以溝通⼀一定要理性，多給⽼老師⼀一些時間與⿎鼓勵。

⼆二、家⻑⾧長端~與孩⼦子溝通並且設定⼀一些規定
與孩⼦子溝通，告訴他們您的疑慮，雖然 iPad 是學校規定他們要使⽤用的，但⾝身為
家⻑⾧長仍然擁有他們使⽤用這些學習⾏行動裝置與否的決定權。與他們約法三章訂定遊
戲規則，規則應隨著孩⼦子年齡的不同以及您⼩小孩的⾃自主能⼒力來調整，別⼈人的不⼀一
定完全適合您的⼩小孩。低年級的孩⼦子要多些限制與紀律，⻘青少年要多給他們⼀一些
⾃自主的管理。
1. 根據⽼老師所提供的資訊，與孩⼦子討論，⼀一起設定每天使⽤用 iPad 的時段。計劃
施⾏行初期 1~2 週可以多給他們⼀一些熟悉操作的時間。(1~2 週? 會不會太短
了? 別傻了! 孩⼦子們上⼿手的速度會超乎您想像。)

2. 明確的告訴孩⼦子作業優先，時間⼀一到 iPad 就收起來。切記，即使可能因此讓
作業無法完成⽽而得到低分也要維持紀律。(如果真的發⽣生這狀況最好也能知會
⽼老師⼀一聲)

3. 不要給⼩小孩下載程式所需的密碼，⼩小孩有需要或是想要使⽤用的應⽤用程式
(Apps)由您替他們下載。

三、與其他家⻑⾧長交流



在這網路普及的時代，已經有很多家⻑⾧長投⼊入數位學習的領域。撰寫部落格，推薦
應⽤用程式等等，⺫⽬目的就是讓我們的下⼀一代能夠發揮潛能或是激發創造⼒力。如果您
已經是這樣的家⻑⾧長，感謝您對教育的投⼊入與付出，請繼續協助其他家⻑⾧長⼀一起來為
我們下⼀一代的教育努⼒力。如果您對數位教學領域完全陌⽣生或是無暇投⼊入，那您應
該借重這些家⻑⾧長及⽼老師的⼒力量，讓他們來幫助您及您的孩⼦子融⼊入這全新的環境。
1. 儘可能撥空參與家⻑⾧長會的活動及親師墾談會。
2. 以 Facebook、Twitter 社群網絡或是 Email 保持連繫，閱讀其他家⻑⾧長、專家
及⽼老師所推薦的⽂文章，瞭解現今數位教學的趨勢及資源，以及取得值得推薦
使⽤用的應⽤用程式 (Apps) 資訊。

3. 幫助其他無法投⼊入的家⻑⾧長,幫忙他們建⽴立能⼒力來協助及指導他們⾃自⼰己的⼩小孩。

四、避免讓⼩小孩在⾃自⼰己的房間內使⽤用 iPad 或電腦
專家們都建議避免讓中⼩小學⽣生在⾃自⼰己的房間內使⽤用 iPad 或電腦，⼀一⽅方⾯面是考量
⼩小孩的視⼒力及健康問題，另⼀一⽅方⾯面則是便於監督，因為中⼩小學⽣生可能還缺乏⾃自主
管理的能⼒力。在美國如果您帶⼩小孩去家庭醫⽣生或診所做健康檢查，會有張調查表
請家⻑⾧長填寫，其中⼀一個問題就是『您⼩小孩的房間有沒有電腦或電視?』。⻑⾧長時間
觀看電視及電腦螢幕對孩童的視⼒力傷害很⼤大，所以⾝身為負責任的⽗父⺟母，您應該經
常提醒您的孩⼦子⻑⾧長時間看著電腦螢幕會傷害眼睛，⻑⾧長時間使⽤用電腦也會因姿勢不
良危害到⾝身體健康。在家中找⼀一個地⽅方（通常是書房或餐廳），讓⼩小孩在那裡寫
作業及使⽤用 iPad 或電腦。家⻑⾧長也可以在同⼀一地⽅方做他們⾃自⼰己的事情。如此家⻑⾧長
可以就近給予協助及『監督』。不管有沒有使⽤用 iPad，家⻑⾧長應養成習慣在⼩小孩寫
作業時給予關注與必要的協助，每晚都應詢問⼩小孩有沒有作業或課業上的問題，
並且每隔 30~40 分鐘應該要求您的⼩小孩暫停使⽤用 iPad 或電腦，讓眼睛休息⼀一下
同時讓⾝身體活動⼀一下。專家們建議家⻑⾧長也應⼀一起融⼊入數位教學的環境中，您可以
請孩⼦子⽰示範他是怎麼使⽤用 iPad 來做作業或是研究學習的（換取延⻑⾧長使⽤用 iPad 的
時間）。抱持著『我要來⼀一起學習』的態度⽽而不是『我要來看你在做什麼』的態
度來協助您的孩⼦子。替⼩小孩找⼀一些很好的遊戲或學習應⽤用程式，不管是來⾃自⽼老師、
其他家⻑⾧長還是您⾃自⼰己找到的，這對孩⼦子的學習與成⻑⾧長絕對有益無害。

五、經驗告訴我們，情況慢慢會改善
根據美國這裡很多學校的經驗，推展 1:1 iPad 計劃初期確實有可能會造成⼀一些稍
微負⾯面的影響，例如：前⾯面提到的⼩小孩因玩遊戲軟體⽽而分⼼心、⼩小孩之間因各⾃自專
注於⾃自⼰己的 iPad ⽽而造成互動變少、上課使⽤用 iPad 做其他事情⽽而不專⼼心聽課,甚⾄至
因花太多時間在 iPad 上⽽而造成成績略微退步等等。但隨著時間拉⻑⾧長，新鮮感過
去、教學進⼊入穩態，他們會瞭解該做的功課、該準備的考試還是得花時間去完成，
絕⼤大多數的⼩小孩會回到原來的正常軌道上，⽽而且慢慢的，他們會逐漸建⽴立您以往
想都想不到的才能與學習能⼒力。iPad教學計劃是與傳統授課⽅方式全然不同的教育
環境，請多給學校、⽼老師及學⽣生們⼀一點時間來適應及調整。

六、協助⼩小孩建⽴立⾃自主管理的能⼒力及責任感
這⼀一點可能是亞洲國家⽗父⺟母與⼩小孩最缺乏的，但卻可能是我們的孩⼦子未來成功最
重要的關鍵之⼀一。『清⼤大彭明輝教授的部落格（教育的盲⺫⽬目投資害了誰）』⽂文章
中有⼀一段話：『...許多⼤大⼀一學⽣生瘋狂地浪費時間打電玩，因為靠著⾼高三學的微積
分和物理就可以勉強應付美國⼈人寫的⼤大⼀一教科書....』。我認為彭教授有⼀一個重點
沒有提到，雖然台灣⾼高中教的太多是讓學⽣生可以輕鬆應付⼤大⼀一課程進⽽而有時間打
電玩的⼀一項原因，但學⽣生缺乏⾃自主管理能⼒力及責任感恐怕才是關鍵，因為同樣的
事情在美國也⼀一樣發⽣生。過去⼆二年筆者⾄至少就聽到三起附近華⼈人⼩小孩上⼤大學後，
因沉迷線上遊戲⽽而荒廢學業的故事。許多亞洲家庭在⼩小孩上⼤大學前，以嚴格的管
理讓⼩小孩完全專注在學業及申請⼤大學必要的才藝上，沒有機會讓⼩小孩去接觸外在
其他的誘惑，進⽽而訓練及培養他們所需具備的⾃自主管理能⼒力及責任感。也因此⼩小
孩⼀一上⼤大學離開⽗父⺟母的掌控後，⼀一不⼩小⼼心就墮落了。您或許不知道，美國⼤大學（含
社區⼤大學）⼤大⼀一淘汰率超過 3 成，無法四年準時畢業的學⽣生超過 4 成。其中⼤大多
數是因為程度不夠，但有⼀一些則是因為上⾯面提到的原因：缺乏⾃自主管理能⼒力。 



現在的中⼩小學學⽣生⽐比他們的⽗父⺟母早 10 年接觸外在的誘惑，⽽而且是更多更⼤大的誘
惑。透過網路連結，外⾯面有無窮無盡的資源提供你學習與娛樂，這其中當然包括
很多會讓⼈人沉迷的遊戲。21 世紀數位教學是沒有圍籬的校園，iPad 學習計劃讓
⼩小孩在中⼩小學就開始⾯面對這些誘惑，但也因此可以在⽗父⺟母的關注及協助下，訓練
及培養他們所需具備的⾃自主管理能⼒力及責任感，這也未嚐不是⼀一件好事。隨著孩
⼦子年齡的增加，放寬對他們的約束，除⾮非真的⾛走的太偏了，否則不要給予太多的
干涉。給予您的⼩小孩信任，慢慢的，他們也會⽤用負責任的態度來回報的。

七、適當引導興趣，點燃學習熱情
前⾯面提過，與其限制⼩小孩使⽤用 iPad 玩遊戲，還不如幫孩⼦子們找⼀一些適合他們的
遊戲或學習應⽤用程式 (Apps)，⿎鼓勵他們去使⽤用、學習，激發他們的想像⼒力及創作
⼒力。另外，⿎鼓勵⼩小孩去參與⼀一些線上學習課程，⼀一⽅方⾯面提升⾃自⼰己的知識，另⼀一⽅方
⾯面培養⾃自我進修的能⼒力。因為,從另⼀一個⾓角度看，孩⼦子們⼿手上的⼯工具就是他們探索
這個世界與發覺⾃自已興趣的窗⼝口。窗⼦子做好在那裡，為何要整天關著，⽽而不打開
來透透氣，欣賞窗外⾵風景呢?所以，如果⼩小孩真的喜歡玩遊戲，何妨讓他⽤用完成
⼀一些額外學習活動來換取週末1~2 個⼩小時玩電玩的『獎勵』。提供他⼀一些適當的
遊戲設計應⽤用程式，引導他建⽴立對設計遊戲或是撰寫程式的興趣，增強他的邏輯
思考能⼒力。製作動畫、編輯創作ouTube 影⽚片...等等，也都可以激發孩⼦子們的想
像⼒力及創作⼒力，他們會發現創造內容會⽐比消費內容帶來更⼤大的喜悅。 
詩⼈人 Butler Yeats (Poet, 1865-1939) 有句名⾔言被教育⼯工作者⼀一再⼀一再引⽤用: 
“Education Is Not the Filling of a Pail, But the Lighting of a Fire.”
(教育這件事並不是將⼀一個桶⼦子填滿，⽽而是將學習的熱情之⽕火點燃) 
孩⼦子們⼿手上的數位⼯工具（iPad、Apps...）有可能成為點燃學習熱情之⽕火的媒介，
數位資源與軟體應⽤用程式的豐富性，為學習者帶來前所未有的機會。讓孩⼦子建⽴立
⾃自主學習能⼒力，追求⼀一兩項⾃自⼰己的興趣，這過程是無價的。 
這也是葳格最起初的發想，『⽤用科技翻轉教育、讓 iPad 激發學習的⽕火光』


